
 
 
 
 
 
 
 
 
Sagt dir AKAD, Minerva, SIS Swiss International Schools oder WISS Wirtschaftsinformatikschule Schweiz 
etwas? Sie alle und noch weitere Schulen gehören zur Kalaidos Bildungsgruppe (www.kalaidos.ch). Kalaidos 
ICT, ein Unternehmen der Kalaidos Bildungsgruppe erbringt Informatik-Leistungen für all diese Firmen. 
 
 
 
Wir suchen dich als 
 
Werkstudent Systemtechnik Support (m/w) 40% - 60% 
 
 
 
Deine Aufgaben: 

- Installation und Konfiguration Hard- und Software 

- Annahme und Versand von Hardware 

- 1st Level Support in einfachen technischen Fragen (Microsoft Produkte, Citrix, PC und Laptop, 

Skype, WLAN, etc.)  

- Mithilfe beim Telefon-Support 

- Abarbeitung von Support Tickets 

 
Ihr Anforderungsprofil 

- Studierender an der FH, ETH/UNI 
- Ausgeprägte Dienstleistungsorientierung 

- Eigenverantwortung, Selbstständigkeit und hohes Qualitätsbewusstsein 

- Zuverlässige, motivierte und begeisterungsfähige Persönlichkeit 

- Versiert mit MS-Office und interessiert im Umgang mit IT-Systemen 

- Deutsch als Muttersprache oder mindestens Niveau C2 

 
 
Deine Perspektive 

- Befristet Anstellung auf ein Jahr, flexible Arbeitszeiten mit möglichen Unterbrüchen für 
Semesterprüfungen  

 
 
Der Arbeitsort liegt in unmittelbarer Nähe zum Bahnhof Oerlikon. 
 
Fühlst du dich angesprochen und willst im Informatik Umfeld arbeiten? 
Dann freuen wir uns auf deine elektronische Bewerbung (Lebenslauf mit aktuellem Foto, Zeugnisse und 
Diplome) an c.pfleghart@kalaidos.ch. 
 
 
Christian Pfleghart 
Abteilungsleiter Integration & Support 
Jungholzstrasse 43, 8050 Zürich 

mailto:c.pfleghart@kalaidos.ch

